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ACTA N° 529 -2023

FECHA: 23/12/2023

HORA: 07:00 a 19:00

LUGAR: Comunidad De Cuidado Hogar Casa Nostra
TEMAS: Instructivo Acompafiamiento A Consulta Médica

ASISTENTES: Talento humano del Hogar Casa Nostra (Auxiliares De Enfermeria)

ORDEN DEL DiA:

1. Convocatoria del personal auxiliar de enfermeria.

2. Presentacion del personal profesional de enfermeria a cargo de la actividad.

3. Pre test sobre el previo conocimiento de base de los auxiliares de enfermeria sobre la tematica.

4. Explicacion del objetivo y tematicas a desarrollar dentro de la actividad, desarrollo de tematica, en
torno al Instructivo Acompafiamiento A Consulta Médica Se da cierre al encuentro por medio de
post test.

DESARROLLO:

Se realiza previa convocatoria del personal auxiliar de enfermeria, donde se establecen horarios y lugar
para el desarrollo de la capacitacion, se realiza presentacion del personal profesional de Enfermeria a
cargo, quienes se encargaran del desarrollo de la actividad programada, se realiza pre test, se socializan
de los temas a tratar, a medida que se desarrolla la capacitacién se permite la participacion activa del
personal auxiliar de enfermeria dando resoluciéon a dudas al respecto, por ultimo se realiza un post test
de lo anteriormente relacionado, debido a los diferentes horarios y dinamicas de la comunidad de cuidado
hogar casa Nostra en el mes se implementaron 2 sesiones durante el dia 22 y 23 del presente mes para
la realizacion de dicha actividad, con el fin de abarcar la mayor cantidad posible del personal auxiliar de
enfermeria.

OBJETIVO:

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co ALCALDIA MAYOR
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Socializacion el Instructivo Acompafiamiento A Consulta Médica con el fin de el cuidado de las personas
mayores institucionalizadas en la comunidad de cuidado hogar casa Nostra.

INTRODUCCION:

La practica de la enfermeria se basa, entre otras cosas en la evidencia, por lo que aplica aquellas
técnicas que se consideran mas efectivas y relevantes. Para poder cumplir el objetivo, los profesionales
de la salud disponen de diversas herramientas que ayudan a tomar decisiones, estas herramientas son
los protocolos, las guias y los procedimientos, entre otras.

Se realiza socializacién del Instructivo Acompafiamiento A Consulta Médica entorno al cuidado de la
persona mayor institucionalizada, el Orientar a los-as auxiliares de enfermeria en los pasos necesarios
para el acompafiamiento de una persona mayor a la consulta de medicina general, con el fin de
garantizar el mayor aprovechamiento de la cita.

En constancia de lo anterior firman:

Nombres y Cargo o Tipo de

. ; g Dependencia Firma
Apellidos vinculacion P

Adnanrft del pllar Coordinadora Hogar casa Nostra W
Amortegui .
Yuly Duperly ﬂ/ A@’@
Arévalo Barrios

Jefe de enfermeria Hogar Casa Nostra

Domingo Moya . /‘/W_"
' _g y Jefe de enfermeria Hogar Casa Nostra 9‘1 ‘

Chiroles

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
(1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co

Elaboré: Enfermeros Jefe Yuly Arévalo Barrios - Domingo Moya

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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Anexos

1. Registro Fotografico
2. Registros de asistencia
3. Instructivo Acompafiamiento A Consulta Médica

4. Prey posttest

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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REGISTRO FOTOGRAFICO

Dg 52 B Sur # 26-80
Barri6 El Carmen | :
23/12/2023 07:12:26"4

Bogota
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1. Obijetivo

Orientar a los-as auxiliares de enfermeria en los pasos necesarios para el acompafiamiento de
una persona mayor a la consulta de medicina general, con el fin de garantizar el mayor
aprovechamiento de la cita.

2.

b)

Glosario

Copago: es el aporte en dinero que corresponde a una parte del valor del servicio requerido
por el beneficiario; tiene como finalidad ayudar a financiar el sistema. Se cobra sélo a los
afiliados beneficiarios (familiares del cotizante).

Diagndéstico: parte de la medicina que tiene por objeto la identificacion de una enfermedad
fundandose en los sintomas y signos de esta.

Diagnostico por imagen: representacion en forma de imagen de los procesos patoldgicos.

Formato Anexo llI: formato para la solicitud de autorizacién de servicios de salud, puede ser
para medios diagndésticos o interconsultas con especialistas. Este formato es de las IPS.

Formulas médicas: es el documento legal por medio del cual los-as médicos-as legalmente
capacitados prescriben la medicacion al paciente para su dispensacion por parte del
farmacéutico. La prescripcién es un proceso clinico individualizado y dinamico.

Instituciones Prestadoras de Salud (IPS): son entidades oficiales, privadas, mixtas,
comunitarias o solidarias, organizadas para la prestacion de los servicios de salud de los
habitantes del territorio colombiano. Pueden ser clinicas, hospitales, centros de salud,
grupos de profesionales que ofrecen un servicio, instituciones de rehabilitacion, consultorios,
entre otros.

Medicamento: es uno o0 mas farmacos, integrados en una forma farmacéutica, presentado
para expendio y uso industrial o clinico, y destinado para su utilizacion en las personas o en
los animales, dotado de propiedades que permitan el mejor efecto farmacoldgico de sus
componentes con el fin de prevenir, aliviar o mejorar el estado de salud de las personas
enfermas, o para modificar estados fisiol6gicos.

Médico general: es el-la profesional de la medicina que cuenta con los conocimientos y las
destrezas necesarias para diagnosticar y resolver con tratamiento médico la mayoria de las
enfermedades que el ser humano sufre en el transcurrir vital.

Desarrollo

Asista con la persona mayor a la cita de medicina general segun corresponda (presencial o
tele consulta).

Lleve el formato informativo donde se diligencian los datos de salud basicos de la persona
mayor relacionando: Nombre, cédula de ciudadania, EPS, diagndsticos médicos, ultimos
examenes de laboratorio, recomendaciones dadas en la cita de control anterior, estado de
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f)

9)

h)

4.

salud de los dias anteriores a la cita y los medicamentos que la persona mayor esta
tomando actualmente.

Revise el estado salud de la persona mayor los dias anteriores a la misma, para que en la
cita pueda brindar la informacién necesaria al-la médico y este-a pueda hacer una
valoracion completa.

Verifigue que el-la médico diligencie el “Anexo IlI” cuando solicite interconsulta con el
especialista, imagenes diagndésticas y /o laboratorios clinicos

Verifigue en el momento de la cita que la férmula médica y el Anexo Ill estén bien
diligenciados. Para cada medicamento debe estar la cantidad, dosis, frecuencia, via de
administracion, firma y sello del-la médico. También verificar las formulas de medicamentos
de control especial, MIPRES.

El auxiliar de enfermeria al llegar a la unidad operativa debe entregar la formula médica y el
Anexo Il al profesional de enfermeria, quien a su vez debe revisar los tiempos para dar
continuidad al tramite de interconsulta con el especialista, imagenes diagnésticas y /o
laboratorios clinicos; posteriormente anexara los documentos a la historia social de la
persona mayor.

Una vez entregue los documentos, el auxiliar de enfermeria debe realizar la nota de
enfermeria informando lo acontecido en el proceso de cita médica.

Para autorizar el Anexo lll, el profesional de enfermeria debera preparar el consolidado de
los documentos (Fotocopia de la cédula de ciudadania, la férmula, el resumen actualizado
de la historia clinica, MIPRES si aplica) y realizar la respectiva autorizacion en los tiempos
establecidos por la EAPB (Empresa administradora de planes de beneficios de Salud).

Una vez autorizada la interconsulta con el especialista, imagenes diagnosticas y /o
examenes clinicos de laboratorio, el area de salud debera agendar la cita en la IPS que se
autorizo.

Observaciones

En la mayoria de los hospitales de tercer nivel se tienen dias especificos donde se abre agenda
para especialidades; es necesario que el area de salud del Centro Comunidad de Cuidado
conozca dicha agenda y los formatos que se deben diligenciar en cada IPS.

En el caso de que se cuente con un programa de atencién médica domiciliaria, es necesario
que en el momento de la visita se asigne un-a auxiliar de enfermeria para que realice el
respectivo acompafiamiento a la persona mayor.

5.

Administracion del instructivo

Subdireccion para la Vejez.

6.

Aprobacion del documento
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Capacitacion Auxiliares de Enfermeria

Instructivo Acompafiamiento A Consulta Médica

Diciembre 2023

1. Nombrey Apellido *

2. Cuestionario *

Marca solo un 6valo.

Pre Test

Post Test

3. Se define como DIAGNOSTICO parte de la medicina que tiene por objeto la
identificacion de una enfermedad fundandose en los sintomas y signos de esta.

Marca solo un évalo.

Falso

Verdadero



Se define como COPAGO el aporte en dinero que corresponde al total del valor del *
servicio requerido por el beneficiario; tiene como finalidad ayudar a financiar el
sistema. Se cobra so6lo a los afiliados beneficiarios

Marca solo un évalo.

Falso

Verdadero

Se define como FORMATO ANEXO lII: formato para la solicitud de autorizacion de *
servicios de salud, puede ser para medios diagndsticos o interconsultas con
especialistas. Este formato es de las IPS.

Marca solo un évalo.

Falso

Verdadero

El auxiliar de enfermeria realiza el acompafiamiento a la persona mayor, con el fin  *
de:

Si la atencion en salud de la persona mayor se realiza de manera domiciliaria,es  *
necesario que asista el auxiliar de enfermeria ?

Marca solo un évalo.

Verdadero

Falso

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.
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